
soruLab EINE BESCHWERDE NACH DER REISE Lückentext · B1

Name: ______________________ Date: ______________

Ergänzen Sie den Text. Wählen Sie für jede Lücke a, b oder c.

Sehr geehrte Damen und Herren, im Juli habe ich
über Ihr Portal eine Woche auf Kreta gebucht. Das
Hotel war sauber und das Personal ausgesprochen
freundlich, (1)___ zwei Punkte haben uns den
Aufenthalt verdorben. Erstens lag unser Zimmer
direkt neben der Baustelle, von (2)___ in Ihrer
Beschreibung kein Wort stand. Ab sieben Uhr
morgens war an Schlaf nicht mehr zu denken.
Zweitens war der Pool an vier Tagen (3)___, weil die
Reinigungsanlage repariert wurde. Ich habe mich
bereits vor Ort (4)___ die Reiseleitung gewandt, dort
aber keine Lösung bekommen. Deshalb bitte ich Sie
jetzt um eine angemessene Erstattung. Die
Buchungsnummer und (5)___ Fotos vom Zimmer
finden Sie im Anhang. Mit freundlichen Grüßen Elena
Fischer
1. Lücke (1) · Konnektor

A) weil
B) doch
C) obwohl

2. Lücke (2) · Pronomen
A) die
B) dem
C) der

3. Lücke (3) · Verbform
A) geschlossen
B) schließen
C) geschlossene

4. Lücke (4) · Präposition
A) auf
B) an
C) für

5. Lücke (5) · Artikel
A) den
B) der
C) die
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